KiSISEL VERILERIN KORUNMASI VE iSLENMESi HAKKINDA
BILGILENDIRME METNi

A. KiSISEL VERILERIN KORUNMASI VE iSLENMESI POLITIKASININ AMACI

Terhan Demir Pazarlama Sanayi ve Ticaret A.S., olarak, 6698 Sayili Kisisel Verilerin Korunmasi
Kanunu (“KVKK”) uyarinca, Veri Sorumlusu sifatiyla hazirladigimiz isbu “Bilgilendirme” yazisi ile
sizlere, KVKK’da yer alan “Veri Sorumlusunun Aydinlatma YUkimlilugi” baslikli 10. ve “ilgili Kisinin
Haklar1” baslikli 11. maddesi ¢ercevesinde; hangi amacla kisisel verilerinizin iglenecegi, islenen
kisisel verilerinizin kimlere ve hangi amacla aktarilabilecegi, kKisisel verilerinizin toplanmasinin
yontemi ve hukuki sebebi ve KVKK’nin 11. maddesinde sayilan diger haklarinizla ilgili olarak bilgi
vermek istemekteyiz:

Veri Sorumlusu sifatiyla, kisisel verilerinizi asagida izah etmis oldugumuz sekilde ve resmi mevzuat
tarafindan emredilen sinirlar cercevesinde islemekte, kaydetmekte, aktarmakta, paylasmakta ve
saklamaktayiz.

Sirketimiz, isbu “Kigisel Verilerin Korunmasi Hakkinda Aydinlatma Metni’ni ydrirliikteki resmi
mevzuatta yapilabilecek degisiklikler cercevesinde her zaman giincelleme hakkini sakli tutar

B. KiSISEL VERILERIN TOPLANMASI, iISLENMESI VE iSLEME AMAGLARI:

Sirket Esas Sozlesmesinde detayl olarak belirtilen alanlarda faaliyet gosteren sirketimiz tarafindan,
s6z konusu faaliyetler/akdettigimiz s6zlesmeler nedeniyle sozlu, yazili ya da elektronik kisisel
verileriniz toplanmakta ve islenmektedir. Bu kigisel verileriniz, sirketimizin faaliyet konulari ile ilgili
hizmetleri sunabilmek ve bu hizmetlerin kalitesini arttirabilmek, sirketimizin satis, pazarlama ve sair
faaliyetlerini yerine getirebilmek, bilgi saklama, raporlama, bilgilendirme yikumluliklerine uymak
amaciyla kullanilacaktir. Ayrica kisisel verileriniz, sizlere sundugumuz hizmet kalitemizin arttiriimasi
ile satis ve pazarlama faaliyetleri igin yapilacak ¢alismalar kapsaminda da kullanilabilecektir.

Kisisel verileriniz, acik rizaniz bulunmadan yukarida belirtilen amaglar diginda kullanilmayacak olup,
yasal yukumlalikler ve resmi kurum/kuruluglar haricinde Uglnciu sahislarla paylasilmayacak ya da
aktariimayacaktir.

Sirketimiz, s6z konusu kisisel verilerinizi sadece; musterilerin agik rizasina istinaden veya tabi
oldugumuz mevzuat basta olmak Ulzere KVKK md. 5/f.2'de o&ngérilen diger hallerde, siz
masgterilerimize katma degerli hizmetler, firsat ve olanaklar sunulmasi ve hizmet kalitesinin
artinlmasi amaciyla, yurt iginde ya da yurt disindaki istiraklerimizle ve dogrudan veya dolayl bagh
sirketlerimizle ve ortak girisimlerimizle veya yasal bir zorunluluk geregi bu verileri talep etmeye
yetkili olan kamu kurum veya kuruluslar ile ve yeterli onlemler alinmak kaydiyla, faaliyetlerimiz
geredi anlasmali oldugumuz vyurt icinde ya da yurt disindaki kurumlar, tedarikgiler, yetkili
saticilar/bayiiler/is ortaklarimiz ile paylasabilecektir.

Kisisel verileriniz, Sirketimiz tarafindan verilen hizmetler, Grlinler ya da ticari faaliyetlere bagh olarak
degiskenlik gosterebilmekle birlikte; otomatik ya da otomatik olmayan yoéntemlerle, ofisler, subeler,
bayiler, cagri merkezi, internet sitesi, sosyal medya kanallari, mobil uygulamalar ve benzeri
araglarla s6zlu, yazih ya da elektronik olarak toplanabilecektir. Sirketimizin Grtin ve hizmetlerinden
yararlandiginiz middetce kisisel verileriniz olusturulmak ve gltincellenmek suretiyle islenebilecektir.



Ayrica sirketimiz sundugu hizmetlerden faydalanmak amaciyla;
a.Cagri merkezimizi veya internet sayfamizi kullandiginizda,

b.Sirketimizi, internet sitemizi veya sosyal medya kanallarimizi/mecralarimizi ziyaret ettiginizde,
kisisel verileriniz iglenebilecektir.

Sizden nizanizla ya da Tuarkiye Cumhuriyeti kanunlarinda ifade edilen diger hukuka uygunluk
nedenleri geredi elde edilmis kigisel verileriniz,

(YSirketimiz tarafindan sunulan Grln ve hizmetlerden sizleri faydalandirmak igin gerekli calismalarin
is birimlerimiz tarafindan yapilabilmesi,

(ii)Sirketimiz tarafindan sunulan Uriin ve hizmetlerin sizlerin begeni, kullanim ahligkanliklari ve
ihtiyaglarina gore ozellegtirilerek sizlere énerilmesi,

(iii)Sirketimizin ve Sirketimizle is iliskisi icerisinde olan kisilerin hukuki ve ticari glivenliginin temini
(Sirketimiz tarafindan yuratalen iletisime yonelik idari operasyonlar, Sirkete ait lokasyonlarin fiziksel
guvenligini ve denetimini saglamak, is ortagi/muUsteri/tedarik¢i (yetkili veya ¢alisanlari)
degerlendirme suregleri, hukuki uyum sdreci, mali isler v.b.),

(iv) Sirketimizin sunmus oldugu hizmetlerin daha kaliteli hale getiriimesi ve kalite politikamizin
gelistirilmesi,

(v)Sirketimizin sunmus oldugu genel ve 6zel kampanyalarindan, promosyon, tanitim, indirim ve
benzeri avantajlarindan haberdar edilmeniz ve yararlandiriimaniz,

(vi)Sirketimizden talep edeceginiz bilgi, etkinlik ve hizmetlerle ilgili sizlere bilgilendirme yapmak,
(vii)Sirketimizin ticari ve is stratejilerinin belirlenmesi ve uygulanmasi,
(vii)Sirketimizin insan kaynaklari politikalarinin yuratilmesinin temini ve

(ix)Mevzuatta agikga belirtiimesi durumunda veya gerektigi takdirde mevzuatla belirlenen bir hukuki
yukamlalagun yerine getiriimesi amaclariyla

KVK Kanunu’'nun 5. ve 6. maddelerinde belirtilen kisisel veri isleme sartlari ve amaglari dahilinde
Sirketimiz ve iligkili sirketleri/kuruluslar ile asagida (C) Maddesinde belirtilen diger gercek ve/veya
tzel kisiler tarafindan islenebilecektir.

C. KIiSISEL VERi TOPLAMANIN YONTEMi VE HUKUKIi SEBEBI:

Kisisel verileriniz, faaliyetlerimizi strdirmek amaciyla ve mevzuata ve ayrica Sirket politikalarina
uyumun saglanabilmesi sebeplerine dayanilarak, Sirket olarak UrGin ve hizmetlerimizin belirlenen
yasal cergcevede sunulabilmesi ve bu kapsamda Sirketimizin sbézlesme ve yasadan dogan
sorumluluklarini eksiksiz ve dogru bir sekilde yerine getirebilmesi amaciyla edinilir.



izah edilen hukuki sebeplerle toplanan kigisel verileriniz, Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nun
“Kisisel Verilerin islenme Sartlar” baslikli 5. ve “Ozel Nitelikli Kisisel verilerin islenme Sartlar”
baslikli 6. maddelerinde belirtilen kisisel veri isleme sartlari ve amaglari kapsaminda, isbu
bilgilendirme metninin (B) maddesinde detaylariyla belirtilen amaclarla islenmekte, kaydedilmekte,
aktarilmakta, paylasiimakta ve saklanmaktadir.

D. OZEL NITELIKLi VERILERIN iSLENMESI:

KVK Kanun’a gore kisilerin irki, etnik kdkeni, siyasi dislncesi, felsefi inanci, dini, mezhebi veya
diger inanclari, kilik ve kiyafeti, dernek, vakif ya da sendika Uyeligi, sagligi, cinsel hayati, ceza
mahkamiyeti ve guvenlik tedbirleriyle ilgili verileri ile biyometrik ve genetik verileri 6zel nitelikli kigisel
veridir. Sirketimiz, 6zel nitelikli kisisel verilerin islenmesinde, ayrica Kigisel Verilerin Korunmasi
Kurulu tarafindan belirlenen énlemleri yeterli diizeyde alir. Sirketimiz, daha iyi hizmet verebilmesi
icin kigilerin 6zel nitelikli verilerini ancak ilgili kisiden riza alarak ve sadece toplama amacina hizmet
etmesi icin isleyecektir.

E. ISLENEN KiSIiSEL VERILERIN KIMLERE VE HANGi AMAGLA AKTARILABILECEGi:

Toplanan kisisel verileriniz, (B) Maddesinde belirtilen amaclara hizmet etmesi icin sirketimiz Terhan
Demir Pazarlama Sanayi ve Ticaret A.S. yani sira hissedarlarimiza, is ortaklarimiza,
tedarikgilerimize, kanunen yetkili kamu kurumlari ve o6zel kisilere, KVK Kanunu'nun 8. ve 9.
maddelerinde belirtilen kigisel veri isleme sartlari ve amaclari gergevesinde aktarilabilecektir.

F. KISISEL VERILERIN YURTDISINA AKTARILMASI

Sirketimiz, KVK Kanun'unda Kisisel Verilerin Korunmasi Kurulu tarafindan belirlenen sartlar
dahilinde kisisel verileri kanundaki diger sartlara uygun olarak ve kisinin bu amacla agik rizasini
aldiktan sonra yurt digina aktarma yetkisine sahiptir.

G. KiSISEL VERI SAHIBININ KVK KANUNU’NUN 11. MADDESINDE SAYILAN HAKLARI:

KVK Kanun kapsaminda, ilgili kisinin Kkisisel verisinin islenmesinden, kaydedilmesinden,
aktarilmasindan, paylasilmasindan ve saklanmasindan 6nce aydinlatiima ve onayinin alinmasi
hakkinin oldugunu, verinin islenmesinden, kaydedilmesinden, aktariimasindan, paylagiimasindan ve
saklanmasindan sonra ise verisinin kaderini tayin etme hakkina sahip oldugunu kabul etmekteyiz.

Bu cergevede, kisisel veri sahipleri olarak haklariniza iliskin taleplerinizi, isbu “Kisisel Verilerin
islenmesine iliskin Aydinlatma Metni’nde asagida diizenlenen ydntemlerle Sirketimize iletmeniz
durumunda Sirketimiz talebin niteligine goére talebi en ge¢ otuz gun iginde Ucretsiz olarak
sonuclandiracaktir.

Kigisel Verileri Koruma Kurulu tarafindan yayinlanan Veri Sorumlusuna Basvuru Usul ve Esaslari
Hakkinda Teblig uyarinca,

i.  Basvurunuza yazili olarak cevap verilecekse, on sayfaya kadar Ucret alinmaz. On sayfanin
Uzerindeki her sayfa i¢in 1 Turk Lirasi islem Ucreti alinabilir.

i. Basvuruya cevabin CD, flash bellek gibi bir kayit ortaminda verilmesi halinde veri sorumlusu
olarak Sirketimiz tarafindan talep edilebilecek Ucret kayit ortaminin maliyetini gecemez.
Bu kapsamda kisisel veri sahipleri;



a. Kisisel veri iglenip islenmedigini 6grenme,

b. Kisisel verileri islenmigse buna iligkin bilgi talep etme,

c. Kigisel verilerin igslenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullaniimadigini
ogrenme,

d. Yurticinde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildigi G¢lincu Kigileri bilme,

e. Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin dizeltiimesini isteme ve
bu kapsamda yapilan igslemin kisisel verilerin aktarildigi G¢lnc kigilere bildirilmesini isteme,

f. KVK Kanunu’nun 7. Maddesinde éngérilen sartlar cergevesinde kisisel verilerin silinmesini,
yok edilmesi veya anonim haline getirilmesini isteme ve bu kapsamda yapilan islemin kisisel
verilerin aktarildigi Gglncu kigilere bildiriimesini isteme,

g. lslenen verilerin minhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle kisinin
kendisi aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

h. Kisisel verilerin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde zararin
giderilmesini talep etme

haklarina sahiptir. Buna karsin, Sirket icinde anonimlestirilmis verilerle ilgili olarak kisilerin bir hakki
bulunmamaktadir. Sirketimiz, kisisel verileri, is ve s6zlesme iligkisi geregince, bir yargisal gérevin ya
da devlet otoritesinin Kanuni yetkilerini kullanmasi amaciyla ilgili kurum ve kuruluglarca
paylasabilecektir.

H. KiSISEL VERILERINIZIiN iSLENECEGI SURELER:

Sirket, kisisel verileri ancak ilgili mevzuatta belirtildigi veya islendikleri amag igin gerekli olan slre
kadar muhafaza etmektedir. Bu kapsamda, Sirket, oncelikle ilgili mevzuatta kisisel verilerin
saklanmasi icin bir sire 6ngoérulip ongorulmedigini tespit etmekte, bir stre belirlenmisse bu slreye
uygun davranmakta, bir slire belirlenmemisse bu slreye uygun davranmakta, bir slre
belirlenmemigse kisisel verileri islendikleri amag icin gerekli olan sire kadar saklamaktadir. KVK
Kanununa uygun olarak, isbu “Kisisel Verilerin islenmesi ve Korunmasi Hakkinda Bilgilendirme
Metni’nde belirtilen amagclarla islenmis olan kisisel verileriniz, KVK Kanunu madde 7/f.1.’e gore
islenmesi gerektiren amag ortadan kalktiginda ve/veya mevzuat uyarinca verilerinizi islememiz igin
zorunlu kihindigimiz zaman asimi sureleri doldugunda, kisisel verileriniz tarafimizca silinecek, yok
edilecek veya anonimlestirerek kullanilmaya devam edilecektir. Gelecekte kullanma ihtimali ile
Sirket tarafindan kisisel veriler saklanmamaktadir.

. SIRKETIMIZIN KISISEL VERILERINiZIi KANUNLAR GEREGI AGIK RIZANIZ
OLMAKSIZIN iSLEYEBILECEGI DURUMLAR:

KVKK’nin 5. maddesi uyarinca, asagidaki hallerde Sirketimiz, acik rizaniz aranmaksizin yukarida
belirtilen ve kanuna uygun olarak almis oldugu kisisel verilerinizi isleyebilir:

a. Kanunlarda agik¢a ongoruldugu haller;
Fiili imkansizlik nedeniyle veri sahibi olarak rizanizi agiklayamayacak durumda olmaniz veya
rizaniza hukuki gecerlilik taninmayan hallerde kendinizin ya da bir baskasinin hayati veya
beden bltinligunin korunmasi igin kisisel verinizin islenmesinin zorunlu olmasi,

b. Sirketimiz ve iliskili sirketleri/kuruluslari, (C) Maddesinde belirtilen diger gercek ve/veya tizel

kisiler ile akdettiginiz bir sézlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi

kaydiyla, s6zlesmenin taraflarina ait kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi,

Sirketimizin bir hukuki yakimlaliguanu yerine getirebilmesi i¢in zorunlu olmasi,

Kisisel verinizin tarafinizca alenilestiriimis olmasi,

bir hakkin tesisi, kullaniimasi veya korunmasi i¢in veri islemenin zorunlu olmasi,

Sahip oldugunuz temel hak ve 6zgurliklerinize zarar vermemek kaydiyla,

Sirketimizin mesru menfaatleri icin veri islenmesinin zorunlu olmasi.
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J. KISISEL VERILERIN KORUNMASI KANUNU UYARINCA TALEPTE BULUNMAK iGiN:

KVK Kanunu’nun 13. maddesinin 1. fikrasi geregince, yukarida belirtilen haklarinizi kullanmakla ilgili
talebinizi Kisisel Verileri Koruma Kurulu'nun belirledigi/belirleyecegi yontem(ler)le Sirketimize
iletebilirsiniz

KVK Kanunu geregince basvurunuzu kisisel veri sahipleri olarak haklariniza iligkin taleplerinize
iliskin olarak www.terhandemir.com internet sitemizde yer alan formu doldurarak ayrintili bilgi ve
talepleriniz igin sirketimize yazili olarak da iletebilirsiniz.

6698 Sayili Kanun md. 11'de yer alan bu haklarinizi kullanmak igin bizimle her zaman
terhandemir@hs01.kep.tr ve usuline uygun sekilde info@terhandemir.com adresine e-posta
gondererek irtibata gecebilirsiniz.

Kisisel verileriniz ile ilgili konularda yukarida sayilan kanallarin kullanilmasi gerekmekte olup, bu
kanallar disindaki kanallardan gelen talep ve bildirimler degerlendirmeye alinmayacaktir.

Kisisel verilere iliskin haklar yalnizca kisilerin kendilerine ait veriler hakkinda kullanilabilecektir.
Formu dolduran ve ekinde kimliginizi tespit edici resmi belgeler bulunan kisinin kendisi digindaki
kisilerin verilerine iligkin talepler dikkate alinmayacaktir.

Kimliginizi tespit edici resmi belgeler eklenmeyen formlar dikkate alinmayacaktir. Veri silme talepleri
yerine getirildiginde dahi resmi makamlar tarafindan talep edildigi takdirde verileri resmi makamlarla
paylasmakla yukimli oldugumuzu bilgilerinize sunariz.

Terhan Demir Pazarlama Sanayi ve Ticaret A.S.
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